
Presentación de quejas y sugerencias
Kexak eta iradokizunak aurkezteko orria

Aviso Legal: En cumplimento de lo dispuesto en la LOPD, la DFA le informa que sus 
datos personales forman parte del fichero mixto: INSPECCIÓN ASUNTOS SOCIALES  
titularidad de esta entidad para la gestión y homologación de servicios y centros de 
titularidad privada y de entidades sin ánimo de lucro dedicadas a la prestación de 
servicios sociales, y para el registro e inspección de las entidades, públicas y privadas, 
y de los servicios y centros dependientes de las mismas. Para ejercer el derecho de 
acceso, cancelación, rectificación u oposición que reconoce la Ley Orgánica 15/1999, 
de 13 de diciembre, deberá dirigirse a la Oficina de Registro de la DFA, Plaza de la 
Provincia, 5, CP 01001 Vitoria - Gasteiz (Álava).

Lege Oharra: DBLOk xedatutakoa betez, AFAk jakinarazten dizu zure datu pertsonalak 
erakunde honen GIZARTE GAIEN IKUSKARITZA izeneko fitxategi mistoaren osagai 
direla. Fitxategi horrek kudeatzen eta homologatzen ditu gizarte zerbitzuak ematen 
dituzten titulartasun pribatuko zerbitzuak eta zentroak, eta irabazteko xederik gabeko 
erakundeak. Era berean, erakunde publiko eta pribatuen erregistroa eta ikuskatzailetza 
egiten du, baita beren mende dauden zerbitzu eta zentroenak ere. Datuetan sartzeko, 
datuak ezerezteko, datuak zuzentzeko edo datuen aurka egiteko eskubidea, Abenduaren 
13ko 15/1999 Lege Organikoak aitortzen duena, egikaritu nahi baduzu, Arabako Foru 
Aldundiaren Erregistroaren Bulegora (Probintzia plaza 5, 01001 Gasteiz, Araba) jo 
beharko duzu.

EXPONE (Indique motivo, fecha, hora, personas…, 
datos que sean necesarios para la mejor solución 
del asunto de referencia):

Lehen deitura • Primer apellido Bigarren deitura • Segundo apellido

Izena • Nombre NAN/IFZ /AIZ / Beste bat • DNI/NIF / NIE / Otro

Telefono •  TeléfonoP. K. • C. P. Helbidea • Dirección Herria • Localidad

Tokia eta data • Lugar y fecha

Sarrera zigilua • Sello de entrada

KEXA • QUEJAIRADOKIZUNAK • SUGERENCIA

Erabiltzailea • Usuario/a Familiakoa • Familiar Tutorea • Tutor/a

Laguna • Amigo/a Besteren bat • Otros

Agiriak • Documentación

ADIERAZTEN DU (esan arrazoia, eguna, ordua, 
pertsonak…, hau da, arazoa hobeto konpontzeko 
beharrezkoak diren datu guztiak):

Sinadura • Firma

Gizarte Zerbitzuen Erregistro eta Ikuskatzailetza Zerbitzua

Alava Jeneralaren kalea 10, 4. sol., 9. bulegoa. 01005 Gasteiz

Tel.: 945 151 015   Faxa: 945 151 017   

E-maila: inspecciones.sociales@alava.net

Servicio de Registro e Inspección de Servicios Sociales

General Álava 10, 4ª Planta, Ofic. 9. 01005 Vitoria-Gasteiz

Tlf: 945 151 015   Fax: 945 151 017   

E-mail: inspecciones.sociales@alava.net
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